Smakigo

POLITYKA PRYWATNOSCI
dla Restauracji Partnerskich (B2B)

Wersja 1.0 | Obowigzuje od: 1 maja 2026 .

Niniejsza Polityka Prywatnosci opisuje, w jaki sposdob Prem Kamalsp. z 0.0. (dalej: Administrator) przetwarza dane
osobowe o0sOb reprezentujgcych Restauracje Partnerskie, wiascicieli jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych oraz
pracownikow kontaktowych partneréw. Dokument ten wypetnia obowigzekinformacyjny wynikajgcy z art. 13i 14 RODO.

8 1. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych jest:

Firma Prem Kamal sp.zo.0.

Adres ul. Zurawicka 21A/9, 02-495 Warszawa, Polska
NIP 5223270207

KRS 0001057262

E-mail biuro@smakigo.pl

Telefon +48 000-000-000

§ 2. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Smakigo wyznaczylo Inspektora Ochrony Danych (I0D), z kkbrym mozna skontaktowac sie we wszelkich sprawach
dotyczgcych przetwarzania danych osobowych:

* E-mail: biuro@smakigo.pl
«  Adreskorespondencyjny: Prem Kamal Sp zoo, ul.Zurawicka 21A/9, 02-495 Warszawa

§ 3. ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH

3.1 W zaleznosci od formyprawnej Partnera Smakigo przetwarza naste pujgce kategorie danych:

3.A Wiasciciele jednoosobowych dziatalnoscigospodarczych
* imieinazwisko,
+ firma (nazwadziatalnosci),
* adresprowadzeniadziatalnosci, adrese-mail, numer telefonu,
* NIP,REGON,
* numerrachunku bankowego (do rozliczen),
+ dane logowania (login, zahaszowane hasto).

3.B Osoby reprezentujgce spotki/inne podmioty prawne
* imieinazwisko osoby kontaktowej/ reprezentanta,
* stuzbowy adrese-maili numer telefonu,



» stanowisko / funkcja petniona w podmiocie.

3.C Dane przetwarzane w toku wspotpracy
« dane transakcyjne (historia zamowien, wartosci, prowizje),
+ adresy IPilogiaktywnosciw Panelu Partnera,
» korespondencja e-mailowai komunikacja przez Platforme,
+ dane z procesu weryfikacjii oceny jakosci.

§ 4. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

Cel przetwarzania Podstawa prawna Okres przechowywania

Zawarcie i wykonanie Umowy Art. 6 ust. 1 lit. b RODO Czas trwania Umowy + 6 lat

wspotpracy

Rozliczenia finansowe, faktury VAT Art. 6 ust. 1 lit. c RODO (przepisy 5 lat od konca roku podatkowego
podatkowe)

Obstuga Panelu Partnera i Art. 6 ust. 1 lit.b if RODO Czas trwania Umowy + 90 dni

bezpieczenstwo systemu

Marketing ustug Smakigo do Art. 6 ust. 1 lit. f /zgoda (e-mail) Do sprzeciwu / cofniecia zgody

Partnerow

Realizacja obowigzkow prawnych Art. 6 ust. 1 lit. c RODO Wg przepiséw szczegdtowych

(AML, skarbowe)

Dochodzenie iobrona roszczen Art. 6 ust. 1 lit. f RODO Do przedawnienia (max. 6 lat)

Poprawa Platformy i analityka (dane Art. 6 ust. 1 lit. f RODO Do zakonczenia dziatalnosci

zagregowane) Platformy

§ 5. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

5.1 Dane osobowe Partnerow mogg by¢ udoste pniane naste pujgcym kategoriom odbiorcow:

+ Dostawcy ustug IT (hosting, chmura, CRM) — dziatajgcy jako procesory na podstawie umow powierzenia
zgodnychz art. 28 RODO,
» Dostawcy ustug ptatniczych (PSP) — w zakresie niezbednym do rozliczen finansowych,
* Biurorachunkowe /kancelaria prawna Smakigo —w zakresie obstugi finansowej i prawnej,
* Organy panstwowe (US, ZUS,UODO, sgdy)— na zgdaniei w granicach prawa.
5.2 Smakigo nie sprzedaje danych osobowych Partneréw osobom trzecim.

§ 6. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

6.1 Co do zasady dane osobowe Partnerow sg przetwarzane na serwerach zlokalizowanych w Europejskim Obszarze
Gospodarczym (EOG).

6.2 W przypadku korzystania z ustug dostawcow spoza EOG Smakigo zapewnia odpowiednie zabezpieczenia, take
jakstandardowe Klauzule umowne (SCC) zatwierdzone przez Komisje Europejsks.

6.3 Informacje o konkretnych transferach i stosowanych zabezpieczeniach dostepne sg na zgdanie przesytane na adres
dpo@smakigo.pl.

§ 7. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
7.1 Osobom, ktérych dane przetwarza Smakigo, przystugujg naste pujgce prawa wynikajgce z RODO:
+ Prawodostepu (art. 15RODO) — uzyskanie potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane, orazich kopii.



* Prawo do sprostowania (art. 16 RODO) — zgdanie poprawienia nieprawidtowych lub uzupetnienia
niekompletnych danych.

* Prawodo usuniecia(art. 17 RODO) — zadanie usuniecia danych, gdy nie sg juz niezbedne lub przetwarzane
bezprawnie.

+ Prawodoograniczeniaprzetwarzania (art. 18 RODO) — wstrzymanie przetwarzania danych w okre§lonych
przypadkach.

*+ Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) — otrzymanie danych w formacie strukturyzowanym (dot.
danych przetwarzanych na podstawie zgody lub umowy).

* Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO) —wniesienie sprze ciwu wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym
interesie.

* Prawo do cofniecia zgody — w kazdej chwili, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania przed
cofnieciem.

7.2 Wnioski nalezy kierowac na: biuro@smakigo.pl lub pisemnie naadressiedziby Smakigo.
7.3 Smakigo odpowie na wniosekbez zbednej zwtoki, nie pdzniej nizw ciggu 1 miesigca odjego otrzymania. Temin
moze zostac przedtuzony o kolejne 2 miesigce ze wzgledu na ztozonos¢ lub liczbe wnioskdw.

7.4 Prawo do skargi: Osoba, kiorej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa; www.uodo.gov.pl).

§ 8. BEZPIECZENSTWO DANYCH

8.1 Smakigo stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne ochrony danych, w tym:
« szyfrowanie danychw transmisji (TLS/HTTPS),
*  kontrole dostepuopartg narolach (RBAC),
* regulame testy bezpieczenstwai audyty,
* procedury postepowaniaw przypadku naruszenia ochronydanych,
» szkolenia pracownikow z zakresu ochrony danych.

8.2 W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych moggcego powodowac wysokie ryzyko dla praw
i wolnosci Partnerow, Smakigo niezwtocznie ich poinformuje zgodnie z art. 34 RODO.

§ 9. PLIKI COOKIES | TECHNOLOGIE SLEDZACE W PANELU PARTNERA
9.1 Panel Partnera (interfejswebowy) korzysta z plikow cookies oraz podobnych technologii w nastepujgcych celach:
* Niezbedne — utrzymanie sesji logowania; podstawa: uzasadniony interes,
* Analityczne — pomiarruchui analiza korzystaniaz Panelu; podstawa: zgoda,
* Preferencji — zapamietanie ustawien jezykowych i wyswietlania; podstawa: uzasadnionyinteres.

9.2 Partner moze zarzgdzac plikami cookies poprzez ustawienia przegladarki. Wytaczenie plikow niezbednych moze
uniemozliwi¢ korzystanie z Panelu.

§ 10. OKRESY PRZECHOWYWANIA DANYCH

10.1 Dane przechowywane sg przez okresy wskazane w tabeli w § 4. Po uptywie okresu przechowywania dane s
trwale usuwane lub anonimizowane.

10.2 Logi systemowe (adresy IP, aktywnos$c) sg przechowywane przez 90 dni, chyba ze sg niezbedne do celow
dochodzeniaroszczen.

10.3 Danefinansowe i podatkowe przechowywane sg przez okresy wymagane przepisami prawa podatkowego (co do
zasady 5 lat).

§ 11. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI | PROFILOWANIE



11.1 Wramach Platformy Smakigo moze korzystaé z algorytmoéw rankingowania restauragi w wynikach wyszukiwania
na podstawie ocen Uzytkownikdw, wskaznika realizacji Zamowien oraz danych operacyjnych.

11.2 Stosowane algorytmy nie stanowig zautomatyzowanego podejmowania decyzji wywotujgcego skutki prawne w
rozumieniuart. 22 RODO; Partner moze jednak zakwe stionowac¢ swoj ranking kontaktujgc sie z Operatorem.

§ 12. PRZETWARZANIE DANYCH UZYTKOWNIKOW PRZEZ PARTNERA

12.1 W zwigzku z realizacjg Zamowierh Smakigo udostepnia Partnerowi dane osobowe Uzytkownikow (imie, numer
telefonu, adresdostawy). Partner jest w tym zakresie odrebnym administratoremdanych i przetwarza je we wlkasnym
celu (realizagadostawy).
12.2 Partner zobowigzuje sie:

+ przetwarzac¢ dane Uzytkownikdbw wytgcznie w celu realizacji konkretnego Zamowieniai Dostawy,

* nie przekazywaé danych Uzytkownikdw podmiotom trzecim bez podstawy prawne;,

* usungc¢ dane Uzytkownika niezwtocznie po zrealizowaniu Zamowienia, chyba ze przepisy prawa wymagajg

dtuzszego przechowywania,
+ zapewni¢ bezpieczenstwo danych Uzytkownika.

12.3 Partner odpowiada samodzielnie za zgodno$¢ wtasnego przetwarzania z RODO i innymi przepisami o ochronie
danych.

§ 13. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

13.1 Smakigo zastrzega sobie prawo do aktualizagi niniejszej Polityki Prywatnosci w zwigzku ze zmianami przepisow
prawa, wytycznych organow nadzorczych lub modyfikacjg procesdow przetwarzania danych.

13.2 O istotnych zmianach Smakigo poinformuje Partnerow drogg elekironiczng co najmniej 14 dni przed wejsiem
zmianyw zycie.

13.3 Aktualna wersja Polityki jest zawsze dostepna pod adresem smakigo.pl/polityka-prywatnosci.

§ 14. KONTAKT

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych, realizacji praw lub zgtoszenia naruszenia prosmy
0 kontakt:

+ E-mail: biuro@smakigo.pl

«  Adrespocztowy: Inspektor Ochrony Danych, Prem Kamal sp. z 0.0., ul. Zurawicka 21A/9,02-495 Warszawa

© 2026 PremKamal sp. zo.o. Wszelkie prawa zastrzezone.



